
	

東北エアサービス株式会社	 個人情報保護方針 
 

	 2020年 6月 1日策定 
 

当社は、高度情報通信社会における個人情報保護の重要性を認識し、以下の方針に基づき、お客さまやお取引

先、従業者等の当社が保有する個人情報の保護に努めます。 
 

 
１．法令等の遵守について 

当社は、個人情報を取扱うにあたり、「個人情報保護法」をはじめとする諸法令、関係する省庁のガイドラ

インおよび本方針を遵守します。 
 

２．個人情報の利用について（従業者に関する個人情報を除きます。） 
当社は、当社の業務を適切かつ円滑に遂行するために必要となる利用目的を特定したうえ、あらかじめご本

人の同意を得た場合、および法令により例外として扱われる場合を除き、以下の利用目的の範囲内で個人情報

を利用します。ただし、個人番号※１の利用については、別に定める「特定個人情報保護方針」によります。 
 

（１）お客さまの個人情報に関する利用目的について	

当社は、お客さまからお預かりした個人情報について、当社が営む各事業※2の適切な遂行のために必要な範

囲で利用します。	

① 各事業にかかわる契約の締結、履行	

② これらに付帯する業務に資するための諸活動	

（２）お取引先の個人情報に関する利用目的について	

当社とお取引いただいている取引先のみなさまの個人情報は、当社が営む各事業※2における物品購買、工事

付託、業務委託、代金のお支払いならびに関連する情報のお知らせ等のほか、当社事業活動に関する各種情報

の収集・提供活動等のために利用します。	

	

※1個人番号とは、「行政手続きにおける特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」（番号法）の	
	 	 規定に基づいて、個人を識別するために指定された番号	

※2当社が営む各事業 
（１）航空機による旅客および貨物の輸送、（２）航空機の貸切運航および受託運航、（３）航空機による宣伝、	

広告、撮影および遊覧飛行、（４）航空機およびその付属品の修理、販売ならびに賃貸、（５）不動産の賃貸、	

（６）前各号に付帯関連する事業	

 
３．個人情報の取得について 

当社は、個人情報を取得するにあたり、適正な手段で取得するとともに、法令により例外として扱われる場

合を除き、利用目的をあらかじめ公表するか、取得後すみやかにご本人に通知または公表します。 
 
４．個人情報の管理について 

当社は、個人情報の漏えい、滅失、き損等を防止するために必要かつ適切な安全管理措置を講じるとともに、

従業者および委託先を適切に監督します。 
また、当社は、保有する個人情報を利用目的の範囲内で、正確かつ最新の内容に保つよう努めます。 
 

５．個人情報の第三者提供について 



当社は、次のいずれかに該当する場合を除き、個人情報を第三者に提供しません。 
（１）	ご本人の同意がある場合 
（２）	人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることが困難

である場合 
（３）	国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対し

て協力する必要がありある場合であって、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及

ぼすおそれがある場合 
（４）	利用目的の達成に必要な範囲内において委託先に提供する場合 
（５）	その他法令等に基づき第三者への提供が認められる場合 

 
６．個人情報の開示について 

当社は、ご本人からご自身の個人情報について、開示のお申し出がある場合には、法令に基づき、すみやか

に開示します。 
 

７．個人情報の訂正、利用停止等について 
当社は、ご本人からご自身の個人情報について、訂正、利用停止等のお申し出がある場合には、事実と相違

していること等を確認したうえで、法令に基づき、速やかにに対応します。 
 

８．個人情報保護に関する取組みの改善について	

当社は、本方針を実行するため、個人情報の取扱いに関するご相談やお申し出等に対する体制の整備等、個

人情報保護に関する取組みについて、定期的に検証し，継続的な改善に努めます。 
 
９．個人情報の取扱いに関するお問い合わせ・ご相談等の窓口 
	 	 当社における個人情報の取扱いに関するお問い合わせやご相談につきましては、下記にお願い申し上げます。 

 
東北エアサービス株式会社 

〒989-2421 岩沼市下野郷字新拓190 

℡ 0223-25-8271（代表）   担当窓口：企画総務部 

 
以上 



東北エアサービス株式会社	 特定個人情報保護方針

2020年 6月 1日策定 

１．関係法令等の遵守について

	 当社は、特定個人情報※１を取扱うにあたり、「行政手続きにおける特定の個人を識別するための番号の利用

等に関する法律」（以下「番号法」とする。）をはじめとする関連法令、関係する省庁のガイドラインおよび本

方針を遵守します。

※1 特定個人情報とは、番号法の規定に基づいて指定された個人番号をその内容に含む個人情報

２．安全管理措置に関する事項について

	 	 当社は、特定個人情報の漏えい、滅失、毀損等を防止するために必要かつ適切な安全管理措置を講ずるとと

もに、従業員および委託先を適切に監督します。また、特定個人情報の安全管理措置については、当社の「個

人情報取扱基準」にて明確化し、保有する特定個人情報を利用目的の範囲内で、正確かつ最新の内容に保ち運

用管理するよう努めます。

３. 利用目的について（従業者に関する特定個人情報を除きます。）
当社は、お預かりした特定個人情報を番号法で定めている個人番号関係事務に利用します。

（１） 報酬・料金等の支払調書作成事務

（２） 不動産の使用料等の支払調書作成事務

（３） 不動産等の譲受けの対価の支払い調書作成事務

	 	 また、たとえご本人の同意があったとしても、利用目的を超えて特定個人情報を利用することはしません。 

４．特定個人情報の取扱いに関するお問い合わせ・ご相談等の窓口

	 	 当社における特定個人情報の取扱いに関するお問い合わせやご相談につきましては、下記にお願い申し上げ

ます。

東北エアサービス株式会社 

〒989-2421 岩沼市下野郷字新拓190 

℡ 0223-25-8271（代表）   担当窓口：企画総務部 

以上


